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RESEARCH OF CHILD-PARENT RELATIONS
IN FAMILIES RAISING CHILDREN WITH HEARING IMPAIRMENTS

Olga A. Iovva
Pridnestrovian State University named after T.G. Shevchenko,

Tiraspol, Pridnestrovian Moldavian Republic, Moldova

Abstract. In modern conditions of development of our society, there is a great attention of science to the
problems of the family. This circumstance is determined by the awareness of this phenomenon as a metamorphosis of
the social situation in the Pridnestrovian society. According to the analysis of the Ministry of Health of the Pridnestrovian
Moldavian Republic, the birth rate of the population is declining, the number of divorces is increasing, the material
level of the family is declining, and there is a decrease in the physical and mental health of children and parents. Of
great importance is the task of a complete change in family relations associated with the appearance in the family of a
child who has certain disorders in psychophysical development. For this category of children, families constantly turn
out to be a single center of education. The government of the Pridnestrovian Moldavian Republic has adopted a
number of laws that provide disabled people with the same rights on an equal footing with people with normal health.
Changing the legal framework for persons with disabilities makes it possible to argue that people with disabilities in
the Pridnestrovian Moldavian Republic occupy a huge central position. Parents of a child with special needs experience
great inner feelings in relation to the educational process. Hearing impaired children are one of the categories of
people with disabilities. In the course of the study, we revealed parent-child relationships in families raising a child
with hearing impairment: indulgent hyperprotection due to the sensual symbiosis of mother and child; dominant
hyperprotection, accompanied by sensual rejection; emotional rejection due to the rejection of the baby. As a result
of the study, conclusions were obtained about the influence of parent-child relationships on the psychophysical
development of a child with developmental problems. The results obtained can be applied in family psychological
counseling and correctional and developmental work with children with hearing impairment.

Key words: family, children with hearing impairment, parent-child relationship, type of parental relationship,
psychological-medical-pedagogical commission, test questionnaire.
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ВОПРОСЫ ИССЛЕДОВАНИЯ ДЕТСКО-РОДИТЕЛЬСКИХ ОТНОШЕНИЙ
В СЕМЬЯХ, ВОСПИТЫВАЮЩИХ ДЕТЕЙ С НАРУШЕНИЯМИ СЛУХА

Ольга Андреевна Иовва
Приднестровский государственный университет им. Т.Г. Шевченко,
г. Тирасполь, Приднестровская Молдавская Республика, Молдова

Аннотация. В современной ситуации развития общества вопросы семьи привлекают большое внима-
ние ученых. Данный факт обусловлен признанием этого явления как трансформации социальной ситуации
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О.А. Иовва. Вопросы исследования детско-родительских отношений

в Приднестровье. Согласно анализу Министерства здравоохранения ПМР (Приднестровская Молдавская
Республика), рождаемость населения снижается, количество разводов растет, материальный уровень семьи
снижается, физическое и психическое здоровье детей и родителей ухудшается. Проблема полного изменения
семейных отношений, связанная с появлением в семье детей с определенными нарушениями психофизичес-
кого развития, имеет большое значение. Для этих детей семья всегда является центром воспитания, и прави-
тельство ПМР приняло ряд законов, предоставляющих инвалидам те же права, что и здоровым людям. Изме-
нения в законодательной базе в отношении инвалидов дают им возможность претендовать на очень цент-
ральное положение в ПМР. Родители детей с особыми потребностями испытывают серьезные внутренние
опасения по поводу образовательного процесса. Дети с нарушением слуха являются одной из категорий
инвалидов. В ходе исследования были выявлены следующие взаимоотношения родителей и детей в семьях,
воспитывающих детей с нарушениями слуха: потворствующая гиперпротекция, обусловленная чувствен-
ным симбиозом мамы и ребенка; доминирующая гиперпротекция, сопровождающая чувственным отвер-
жением; эмоциональное отвержение, обусловленное неприятием малыша. Настоящее исследование дает
представление о влиянии детско-родительских отношений на умственное и физическое развитие детей с
нарушениями развития. Полученные результаты могут быть применены в семейном психологическом кон-
сультировании и коррекционно-развивающем сопровождении детей с нарушениями слуха.

Ключевые слова: семья, дети с нарушением слуха, детско-родительские отношения, тип родительско-
го отношения, психолого-медико-педагогическая комиссия, тест-опросник.

Введение

Семья является основным и важным
воспитательным сообществом и первой соци-
альной сферой в жизни ребенка. Она играет
центральную роль в формировании и развитии
личности ребенка. Хорошо известно, что че-
рез своих родителей дети приобретают свой
первый жизненный опыт, познавание окружа-
ющей среды, а также навыки и умения, необ-
ходимые для жизни в обществе. Кроме того,
микросоциальная среда, в которой растет ре-
бенок, определяет его отношение к окружаю-
щему миру и его социализацию в обществе.
Процесс социализации происходит на протя-
жении всей жизни человека и включает в себя
градацию ранней социализации, обучения, со-
циального взросления и, так сказать, завер-
шения жизненного цикла. В результате на всех
этих этапах люди развивают определенную
компетентность для осуществления деятель-
ности, например, навыки общения, адекватную
оценку других и себя, а также возможности
для самореализации в различных областях
своей жизни.

Важную роль в указанных идеях игра-
ет содержание детско-родительских отно-
шений, которое освещается в исследовани-
ях Ю.Б. Гиппенрейтер, И.М. Марковской,
А.С. Спиваковской и др.

В исследованиях многих ученых можно
найти противоречивые описания моделей се-
мьи с точки зрения структуры семьи, стилей

воспитания и отношений внутри семьи. Напри-
мер, Э. Арутюнянц перечисляет три типа се-
мей. Традиционные семьи, в которых детей
воспитывают в уважении к старшим, а послу-
шание является ключевым требованием. Со-
циализация достигается путем помещения ре-
бенка в «вертикальную структуру» общества.
Дети из таких семей нуждаются в активном
общении, что может затруднить для них созда-
ние личной семьи в более позднем возрасте.

Исследование Р.М. Боскиса указывает
на важность эмоциональных связей в семьях.
Ученый утверждал, что только при наличии
эмоционального отклика взрослого на ребен-
ка, ребенок способен адекватно понимать си-
туацию, более того, этот отклик становится
своего рода «маяком» для его поведения в
обществе [3, с. 69]. Это следует из основного
положения, касающегося детей. Социализация
ребенка не является «начальной точкой», по-
тому что для полной социализации ребенка
необходимо соблюдение условий окружающей
среды и социальных норм. Главными действу-
ющими лицами в системе «родитель-ребенок»
являются, прежде всего, взрослые. Поэтому
важно различать такие понятия, как «роди-
тельское отношение», «родительские установ-
ки» и «детско-родительские отношения», ко-
торые часто рассматриваются как синонимы.

Понятие «детско-родительские отноше-
ния» включает в себя всю систему детско-ро-
дительских отношений, определенную Ф. Ари-
ессом, Э. Берном, Д. Боулби, М.В. Быковой,
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И.С. Коном, А. Крафтом, Г. Ландреттом,
М. Мид, Е.О. Смирновой, А.С. Спиваковской,
Э. Фромма, Г.Т. Хоменаускаса и других оте-
чественных и зарубежных ученых. Эти отно-
шения определяются тремя факторами: роди-
тель, ребенок, культурно-исторический аспект
отношений [4]. На этапе развития науки су-
ществует множество теорий, таких как пси-
хоанализ, теория привязанности и т. д., в цен-
тре внимания которых находятся детско-ро-
дительские отношения [5].

Многие международные исследователи,
такие как M.A. Roff, W. Sevell, P. Mussen,
C. Harris, G.A. Milton, подчеркивают, что от-
ношения между родителями и детьми зави-
сят от характеристик как детей, так и роди-
телей. Этот же вопрос привел Г. Харта к вы-
явлению корреляции между воспитанием ро-
дителей и поведением детей.

В контексте нашего исследования бо-
лее важной классификацией родительских от-
ношений мы считаем классификацию роди-
тельских установок, предложенную в 1995 г.
А.Я. Варгой и В.В. Столиным.

Вопрос о том, принимают ли родители
своих детей или нет, часто обсуждается в
научных исследованиях. Часто причиной яв-
ляется недостаток знаний о воспитании «осо-
бых детей». Известно утверждение ученых
С.Я. Рубинштейна, Т.Г. Богданова и Л.П. Ши-
пицыной о том, что именно семья как соци-
альный институт дает ребенку «образ жизни»,
что правильное семейное воспитание и при-
нятие детей с нарушениями психического раз-
вития формирует индивидуальную и соци-
альную компетентность, что, несомненно, по-
влияет на дальнейшую социализацию и интег-
рацию ребенка в общество. Они устанавли-
вают, что это оказывает определенное влия-
ние на будущую социализацию и интеграцию
ребенка в общество [1, с. 112].

Несколько исследований, выявляющих
проблемы в уходе за глухими детьми, гово-
рят о наличии некоторых врожденных проблем,
осложняющих отношения между родителями,
детьми и другими родственниками. Общеиз-
вестно, что глухие дети интеллектуально раз-
виты и хотят общаться с другими. Такие дети
адаптируются в обществе глухих и чувству-
ют себя социально отчужденными по отноше-
нию слышащих.

На развитие личности ребенка и его
взаимоотношения в семье большое влияние
оказывает тот факт, что он, как правило, на-
ходился в интернате. Кроме того, когда ро-
дители узнают, что их ребенок глухой или
слабослышащий, они помещают его в спе-
циальное учреждение в раннем возрасте и
не участвуют в его образовании. Это связа-
но с неспособностью обеспечить надлежа-
щий уход в домашних условиях и справить-
ся с трудностями языкового развития [6].
Следует также подчеркнуть, что такие дет-
ские сады имеются только в крупных горо-
дах, что вынуждает родителей оставлять де-
тей в детских учреждениях и разлучаться с
ними надолго.

Цель исследования: изучение и ана-
лиз особенностей детско-родительских отно-
шений в семьях, где воспитывается ребенок
с нарушением слуха.

Методы

Эмпирическую базу исследования со-
ставил центр дневного пребывания для де-
тей и инвалидов в селе Карагаш Слободзей-
ского района. Выборка состояла из 15 семей;
согласно протоколам ПМПК, у всех детей
(100 %) была выявлена нейросенсорная и кон-
дуктивная тугоухость первой степени. Всем
учащимся был поставлен диагноз нарушения
слуха в раннем детстве. У тринадцати из них
была диагностирована нейросенсорная туго-
ухость первой степени (шепот на расстоянии
3 м и речь на расстоянии 6 м) и у двух – кон-
дуктивная тугоухость (шепот на расстоянии
1–3 м, нормальная речь на расстоянии 4 м и
более, искаженная речь и разговор при по-
сторонних шумах, которые человек не вос-
принимает).

Эмпирические данные были собраны
с помощью теста родительского отноше-
ния (ОРО), разработанного А.Я. Варгой и
В.В. Столиным, «Методика измерения ро-
дительских установок и реакций» (PARI),
(Е.С. Шефер, Р.К. Белл), «Анализ семейных
отношений» Э.Г. Эйдемиллер, В.В. Юстиц-
кис (АСВ)). Эти методики делятся на ме-
тодики только для детей, только для роди-
телей и универсальные методики (для де-
тей и родителей) [2].
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Анализ

Результаты интервью и анкетирования
показывают, что в семьях, где живут дети с
нарушениями слуха, существуют некоторые
особенности воспитания, такие как чрезмер-
ная опека и чрезмерное вмешательство ро-
дителей, доминирующая и авторитарная по-
зиция матери. Поэтому мы считаем, что та-
кой тип воспитания, при отсутствии своевре-
менной коррекционной работы для родителей
и детей, имеет последствия в виде плохих
социальных навыков и дисфункциональных
отношений с обществом.

Анализ данных исследования родитель-
ского отношения, проведенного А.Я. Варгой
и В.В. Столиным, показал, что преоблада-
ющим отношением родителей к своим де-
тям с потерей слуха является «симбиоз».
Такое отношение становится выражением
желания взрослого интегрироваться с ре-
бенком, которое для нас оказалось проти-
воположным. С другой стороны, эти роди-
тели не пытались поддерживать межлично-
стную дистанцию между собой и своими
детьми. Кроме того, отношение многих ро-
дителей было по типу «авторитарной чрез-
мерной социализации». Ответы отцов, ука-
зывающие на авторитарность, чаще всего
относились к этому типу. Они требовали от
своих детей беспрекословного подчинения
дисциплине.

Для выяснения общего отношения роди-
телей была применена диагностическая ме-
тодика RARI (адаптированная Е.С. Шеффе-
ром, Р.К. Беллом и Т.В. Нещерет). Сравни-
тельный анализ общих родительских устано-
вок показал, что у испытуемых, особенно у
матерей, преобладала установка чрезмерной
концентрации на ребенке. Такое отношение
проявляется в виде чрезмерной заботы и вме-
шательства в мир ребенка. Также было об-
наружено, что некоторые участники экспери-
мента, особенно отцы, имели «отношение со-
переживания».

Диагностический метод «Анализ семей-
ных отношений» (AСВ) (Э.Г. Эйдемиллер,
В.В. Юстицкис) доказал, что родители уде-
ляют своим детям достаточно внимания и
времени для нормального развития их лич-
ности. Стараются максимально и некритич-

но удовлетворить все потребности ребенка
(шкала Y+). Шкала «Игнорирование потреб-
ностей ребенка» (шкала Y-) подтвердила ре-
зультаты, полученные по шкале Y+, и доказа-
ла, что большинство родителей хотят полнос-
тью удовлетворять потребности своих детей.
Шкалы «Чрезмерные требования / обязатель-
ства» (Т+) и «Неадекватные требования/обя-
зательства» (Т-) показали, что требования к
детям очень часто были высокими и не соот-
ветствовали их физическим и возрастным воз-
можностям. «Чрезмерные требования и зап-
реты» (шкала H+) подтвердили, что к ребен-
ку предъявляется много требований и нару-
шается его свобода. Шкалы «Чрезмерные
требования» (С+) и «Минимальные требова-
ния» (С-) подтвердили склонность родителей
к частым и суровым наказаниям и чрезмер-
ной реакции даже на серьезные нарушения
поведения.

По шкале «Нестабильный стиль воспи-
тания» (H-) большинство родителей вырази-
ли уверенность в правильности выбранного
ими стиля воспитания и его полезности для
детей. Показатель «Совершенствование эмо-
циональной сферы родителей» (шкала СЭС)
указывает на преобладание попустительного
стиля воспитания и говорит о наличии нераз-
витых родительских эмоций. Шкала «Пред-
почтение детства» (шкала ПД) выявила ро-
дителей, которые пренебрегают зрелостью
своих детей. Шкала HЗ («Неуверенность ро-
дителей в заботе о детях») показала, что
большинство родителей четко воспитывали
своих детей и не шли на компромисс в вопро-
сах, в которых они сами, по общему мнению,
не должны были идти. Шкала Фу («Страх
потери ребенка») показала, что родители от-
метили, что они обеспокоены физическим со-
стоянием своих детей, воспринимают «хруп-
кость» своих детей как чрезмерную и боят-
ся, что дети вырастут и покинут своих роди-
телей. Шкала «Родительское эмоциональное
недоразвитие» (шкала РЭН) показала, что
чрезмерная защита, эмоциональное отверже-
ние и жестокое обращение с детьми практи-
чески отсутствуют. Проецирование собствен-
ных нежелательных качеств на своих детей
(шкала ПНК) показало, что родители эмоци-
онально отвергают своих детей. В этой груп-
пе высокие показатели ВК указывали на то,
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что супружеские конфликты проецировались
на родительскую сферу. Эти родители с вы-
соким баллом часто выражают недовольство
стилем воспитания своего супруга, а в доме
преобладает непоследовательный стиль вос-
питания. Когда между родителями возника-
ет конфликт, «оружием мести» часто стано-
вится ребенок.

Результаты

Исходя из полученных данных, можно
сформулировать модель сотрудничества
родителей глухих детей посредством кор-
рекционно-воспитательной работы с ними.
Мы показали, что стиль воспитания зависит
не только от социокультурных правил и норм,
которые принимают форму традиций в вос-
питании детей, но и от воспитательной по-
зиции родителей в соответствии с детско-
родительскими отношениями в доме. Сре-
ди факторов, влияющих на детско-родитель-
ские отношения, были названы личность и
стиль поведения родителей, психолого-педа-
гогическая компетентность родителей, уро-
вень образования родителей, эмоционально-
нравственная атмосфера в доме, степень
вовлеченности детей в жизнь семьи и др.,
уровень образования, а также участие ре-
бенка в жизни семьи.

Наши экспериментальные исследова-
ния показали, что в семьях с глухими деть-
ми условия для развития и формирования
личности ребенка неблагоприятны. В семь-
ях, ухаживающих за слабослышащими деть-
ми, мы выявили детско-родительские отно-
шения, состоящие из сверхпротекции, обус-
ловленной симбиозом между матерью и
ребенком, контролирующей сверхпротекции
с отвержением и эмоционального отверже-
ния, обусловленного неприятием ребенка.
Они продемонстрировали трудности в обме-
не информацией между слабослышащим
ребенком и его родителями как в плане ос-
ведомленности матери о лечении ребенка,
так и осведомленности ребенка о компетен-
тности матери при его лечении. Этого ре-
зультата следовало ожидать, поскольку ос-
новным средством общения между парами
является дактилология, которая предпола-
гает разговорную речь.

Выводы

Стиль воспитания – это общий, подходя-
щий и соответствующий ситуации способ об-
щения и поведения родителя по отношению к
ребенку. Отношения родитель-ребенок вклю-
чают в себя всю систему взаимоотношений.
Бедность эмоционального выражения среди
глухих и слабослышащих детей связана с
ощущаемым пробелом в образовательных
условиях и неспособностью или нежеланием
родителей знакомить своих детей с коммуни-
кацией, основанной на эмоциях. Отношение
родителей к своим слабослышащим детям
оказывает значительное влияние на развитие
их личности. Изменение отношения к ребен-
ку со стороны одного или обоих родителей
является фактором риска нарушения разви-
тия личности. Обучение и воспитание слабос-
лышащих детей – сложный процесс. Все кор-
рекционно-воспитательные мероприятия учи-
тывают соответствующие возрасту ребенка
основные виды деятельности, остаточные
слуховые способности и требуют использова-
ния слуховых аппаратов на всех занятиях.
Результаты данного исследования могут быть
применены в семейном психологическом кон-
сультировании и коррекционно-развивающей
работе с семьями, воспитывающими слабос-
лышащих детей.
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PSYCHOLOGICAL HELP FOR PARENTS WITH EMOTIONAL BURNOUT
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Abstract. At the present stage of society’s development, the issues of demography, family and upbringing in
the family are an important and urgent problem for the state. However, despite the financial and social support of
families, the problem of psychological support of parents remains largely unresolved, in particular, solving the
problem of emotional burnout of parents. The aim of the study is to diagnose the levels of emotional burnout of
parents of preschoolers and to identify ways of psychological assistance to them. The study used a standardized
method of data collection: a questionnaire based on the methodology of L. Bazaleva. As a result of the study,
empirical data were obtained on the levels of emotional burnout of women aged 25 to 46 years. Based on the degree
of manifestations of indicators of emotional burnout, three groups of women-mothers raising preschool children
were identified. Women with a low indicator of emotional burnout accounted for 26% of the total sample; 54,3% of
respondents with partially expressed indicators of emotional burnout; 19.5% of mothers are characterized by a high
level of emotional burnout. The most frequently noted symptoms are in the “resistance” and “exhaustion” phases.
The following features of the study were revealed: mothers aged 40 to 46 years of this sample are included in the
group with a low indicator of emotional burnout; women with three children are not characterized by symptoms in
the phases of “resistance” and “exhaustion.” The authors determined the directions of psychological assistance to
respondents in the form of prevention and correction of emotional burnout. The results obtained can be applied in
psychological counseling and correctional and developmental work with women.

Key words: parents, children, emotional burnout, mother, indicators of emotional burnout.
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ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ РОДИТЕЛЯМ
ПРИ ЭМОЦИОНАЛЬНОМ ВЫГОРАНИИ

Мария Валерьевна Дивеева
Мордовский государственный педагогический университет, г. Саранск, Российская Федерация

Ольга Валентиновна Фадеева
Мордовский государственный педагогический университет, г. Саранск, Российская Федерация

Аннотация. На современном этапе развития общества вопросы демографии, семьи и воспитания в семье
являются важной и актуальной проблемой для государства. Однако, несмотря на финансовую и социальную
поддержку семей, остается во многом нерешенной проблема психологической поддержки родителей, в част-
ности эмоционального выгорания родителей. Целью исследования выступает диагностика уровней эмоцио-
нального выгорания родителей дошкольников и определение путей психологической помощи им. В исследова-
нии использовался стандартизированный метод сбора данных: опросник по методике Л.А. Базалевой. В ре-
зультате проведенного исследования были получены эмпирические данные по уровням эмоционального
выгорания женщин в возрасте от 25 до 46 лет. На основе степени проявлений показателей эмоционального
выгорания было выделено три группы женщин-матерей, воспитывающих детей дошкольного возраста. Жен-
щины с низким показателем эмоционального выгорания составили 26 % от общей выборки; 54,3 % респон-
дентов с частично выраженными показателями эмоционального выгорания; для 19,5 % матерей характерен
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высокий уровень эмоционального выгорания. Наиболее часто отмечаемые симптомы по фазам «сопротив-
ление» и «истощение». Выявлены следующие особенности исследования: матери в возрасте от 40 до 46 лет
данной выборки входят в группу с низким показателем эмоционального выгорания; женщинам с тремя
детьми не свойственны проявления симптомов по фазам «сопротивление» и «истощение». Авторами опре-
делены направления психологической помощи респондентам в виде профилактики и коррекции эмоцио-
нального выгорания. Полученные результаты могут быть применены в психологическом консультировании
и коррекционно-развивающей работе с женщинами.

Ключевые слова: родители, дети, эмоциональное выгорание, мать, показатели эмоционального
выгорания.

Введение

На современном этапе развития обще-
ства важной и актуальной государственной
проблемой являются вопросы демографии,
семьи и семейного воспитания. Однако, не-
смотря на финансовую и социальную поддер-
жку семей, остается во многом нерешенным
вопрос психологической поддержки родите-
лей, в частности эмоционального родительс-
кого выгорания. Изучение этого вопроса на
современном этапе рассматривается в рабо-
тах таких исследователей, как Л.А. Базале-
вой, И.Н. Ефимовой, Е.И. Захаровой, Г.Г. Фи-
липповой и др.

В исследовании И.Н. Ефимовой синдром
родительского выгорания определяется как
систематическое проявление психологических
переживаний негативного характера и деза-
даптивное поведение матери и отца. Это свя-
зано с нарушением детско-родительских от-
ношений при выполнении родителями функций
воспитания и развития [2]. Однако, как пока-
зывают социологические опросы, в России на
современном этапе большая часть заботы о
воспитании и развитии детей осуществляют
матери. Так, в исследовании Е.И. Захаровой
указывается, что для позиции матери наибо-
лее характерны проявления близости и забо-
ты, а функции сопереживания и содействия
свойственны только в отношении позиции ма-
тери [3]. Степень проявления этих качеств у
матерей является показателем синдрома эмо-
ционального выгорания у матерей. Эмоцио-
нальное выгорание матерей, по мнению
Г.Г. Филипповой, проявляется в их внутрен-
нем конфликте, суть которого выражена в
противоречиях: между стремлением быть
«хорошей матерью» и несформированностью
умения получать удовлетворение от материн-
ских функций; между потребностью реали-

зоваться в профессиональной сфере и неуме-
нием сочетать это с позицией хорошей ма-
тери; стремлением самостоятельно осуще-
ствлять всю заботу о ребенке и неумением
распределять между членами семьи заботы
о ребенке [6].

Методы исследования

Цель нашего исследования – выявить
преобладающие фазы эмоционального выго-
рания у женщин-матерей. На базе Центра
продленного дня Мордовского государствен-
ного педагогического университета был про-
веден опрос по методике Л.А. Базалевой [1],
в котором приняли участие 46 матерей. Воз-
раст респондентов от 25 до 46 лет, имеющих
одного и более детей.

Результаты исследования

Были получены следующие данные. Ма-
тери с низким показателем эмоционального вы-
горания от общего числа респондентов соста-
вили 26 % (12 чел.). Выявлено 54,3 % респон-
дентов (25 чел.) с частично выраженными по-
казателями эмоционального выгорания. Для
19,5 % (9 чел.) матерей характерен высокий
уровень эмоционального «выгорания».

Первая группа женщин, так называемые
невыгоревшие, чаще всего отмечали симп-
том «я очень переживаю за своего ребенка»,
что является проявлением заботы, свой-
ственным для всех матерей. Наибольшую
часть выборки составили матери со средним
уровнем выраженности эмоционального «вы-
горания», у которых отмечаются проявления
по отдельным фазам. Симптомы фазы «тре-
вожное напряжение», отражающиеся в осоз-
нании проблем взаимодействия с ребенком,
неудовлетворенности собой и повышенной тре-
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вожности, свойственны 54,3 % матерей дан-
ной выборки.

Симптомы избирательного эмоциональ-
ного реагирования, эмоционально-нравствен-
ной дезориентации, расширения сферы эконо-
мии эмоций, редукция материнского взаимо-
действия, свидетельствующие о проявлении
фазы «сопротивление», характерны для 10 ма-
терей. Это составляет 40 % респондентов
второй группы. Симптомов фазы «истощение»
у матерей данной группы не выявлено, что
свидетельствует о достаточно благоприятном
уровне их психологического здоровья.

Для матерей третьей группы характер-
ны проявления симптомов всех трех фаз. Наи-
более часто отмечаемые симптомы по фа-
зам «сопротивление» и «истощение». Респон-
денты этой группы в возрасте от 25 до 34 лет
имеют одного или двух детей. Отметим тот
факт, что матери в возрасте от 40 до 46 лет
данной выборки входят в группу с низким по-
казателем эмоционального «выгорания». Ха-
рактерным является и тот факт, что матерям
с тремя детьми (6 человек) не свойственны
проявления симптомов по фазам «сопротив-
ление» и «истощение». Связано это, на наш
взгляд, с умением получать удовольствие от
материнской деятельности и обладанием оп-
ределенными личностными качествами. В ис-
следовании Л.А. Базалевой [1] описаны та-
кие личностные черты матерей: теплота от-
ношений, эмоциональная стабильность, само-
достаточность, любознательность.

Пути решения проблемы своевременной
профилактики и коррекции эмоционального
выгорания обозначены в работе Г.Г. Филип-
повой [6]: повышение психологической ком-
петентности и уверенности в себе; осозна-
ние потребности в компенсации своих детс-
ко-родительских отношений; формирование
адекватной модели своего материнства; по-
строение эффективной модели распределения
заботы о ребенке для формирования адек-
ватной формы привязанности; восстановле-
ние физических и психологических ресурсов
здоровья матери.

Реализация задач профилактики и коррек-
ции проявлений эмоционального выгорания
может быть осуществлена в рамках работы
с родителями на базе дошкольного образова-
тельного учреждения. В рамках нашего ис-

следования проделана следующая работа: на
стенде представлен путеводитель по эмоцио-
нальному выгоранию родителей на основе
материалов книги «Мама на нуле» А. Изюм-
ской и А. Куусмаа [4]. После посещения за-
нятия «Профилактика синдрома эмоциональ-
ного выгорания родителей», подготовленно-
го педагогом-психологом, некоторые из рес-
пондентов-матерей сделали запрос на ока-
зание психологической помощи в индивиду-
альной форме. В процессе психологического
консультирования были выявлены запросы,
связанные не только с проблемами реализа-
ции и пополнении личностных ресурсов, но и
проблемами внутрисемейных отношений, ко-
торые также выступают факторами эмоцио-
нального выгорания.

В дальнейшем занятия продолжались
по программе «Я – мама и это классно!»,
разработанной авторами данного исследова-
ния в рамках которой женщины учились вос-
становить внутреннюю энергию путем уп-
ражнений по саморегуляции, быть уверенны-
ми и спокойными. В данной программе пред-
ставлено несколько блоков, в том числе и арт-
терапевтические занятия, и занятия с ис-
пользованием психогимнастики, песочной
терапии и др.

Серия арт-терапевтических занятий для
матерей направлена на восстановление их
личностных психологических ресурсов, снятия
тревожности. Содержательное наполнение
этих занятий построено с использованием тех-
ник, предложенных А. Федуловой [5]: лепко-
терапия для снятия эмоционального напряже-
ния и тревожности; мандала-терапия для об-
ретения внутренней гармонии; сказкотерапия
для восполнения собственных личностных
ресурсов.

Заключение

Таким образом, по результатам прове-
денного исследования, можно констатиро-
вать наличие у определенной группы мате-
рей проявлений эмоционального выгорания.
В рамках дальнейшей работы нами опреде-
лены конкретные психолого-педагогические
мероприятия, направленные на профилакти-
ку и коррекцию симптомов эмоционального
выгорания матерей.
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Abstract. This paper presents an analysis of an empirical study of the peculiarities of gender representations of
young people in the field of family and marriage relations. The purpose of this study was to identify the characteristics
of the family that young people aged 21 to 26 give it. In the theoretical part, the concepts of family, marriage, and role
functions in the family are considered. The collection of empirical data was carried out by the questionnaire method.
The data were processed by methods of mathematical statistics (T-criterion for independent samples). The results of
the study showed the peculiarities of ideas about family and marriage relations depend on gender. Men and women
strive for the same distribution of household responsibilities, they want to take the same part in raising children and
maintaining the emotional well-being of the family. Opposite opinions among men and women were revealed on the
scales of “The role of a sexual partner” and “Entertainment organization”: male respondents believe that these roles
belong to the female sex, and the female part of respondents attribute this role to the male one. This study allows us
to expand and generalize the characteristics of family and marriage relations according to young people.
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ГЕНДЕРНЫЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЯ МОЛОДЕЖИ
В СФЕРЕ СЕМЕЙНО-БРАЧНЫХ ОТНОШЕНИЙ
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Аннотация. В данной работе представлен анализ эмпирического исследования особенностей гендерных
представлений молодежи в сфере семейно-брачных отношений. Цель данного исследования состояла в выяв-
лении характеристик семьи, которыми наделяют ее молодые люди в возрасте от 21 до 26 лет. В теоретической
части рассмотрены понятия семьи, брака, ролевых функций в семье. Сбор эмпирических данных осуществлен
методом анкетирования. Они обработаны с помощью математической статистики (Т-критерий для независи-
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мых выборок). Результаты исследования показали особенности представлений о семейно-брачных отношений
зависят от гендера. Мужчины и женщины стремятся к одинаковому распределению бытовых обязанностей,
они желают принимать одинаковое участие в воспитании детей и поддержании эмоционального благополучия
семьи. Противоположные мнения у мужчин и женщин выявлены по шкалам «Роль сексуального партнера» и
«Организации развлечения»: респонденты мужского пола считают, что эти роли принадлежат женскому полу,
а женская часть респондентов приписывают эту роль мужской. Данное исследование позволяет расширить и
обобщить характеристики семейно-брачных отношений по мнению молодежи.

Ключевые слова: семья, брак, функции семьи, семейные роли, гендер.

Введение

В настоящее время вся деятельность
человека связана с обществом. Современный
человек с самого раннего возраста вступает
в различные взаимоотношения. Первая соци-
альная группа куда попадает человек, это се-
мья. В наше время институт брака пережи-
вает кризисный период, и это связанно только
с тем, что меняется мировоззрение людей, но-
вые порядки в обществе, новые законы и про-
блемы в стране, все это влияет не только на
образование и создание семьи, но и на отно-
шения между членами уже сформированной
малой группы [7].

Данным вопросом занимались многие
известные ученые, например И.В. Гребенни-
кова, Р. Кэттелл, Г. Олпорт и т. д. Их много-
численные труды до сих пор изучают и ана-
лизируют.

Из-за заметных изменений общества,
вопрос об отношении молодежи к семейно-
брачному союзу в зависимости от гендера,
стал еще более важным и популярным [4].
Изменения в социальном институте семьи
влекут за собой трансформацию межлично-
стных отношений, личностные переживания,
сложности в дальнейшей жизни и эмоцио-
нальное выгорание.

«Семья – это устойчивое объединение,
основанное на браке или кровном родстве
людей, связанных общностью быта и взаим-
ной ответственностью. Важнейшая функция
семья – репродуктивная, т. е. рождение и вос-
питание детей. Семья обеспечивает наиболее
адекватные условия для полового воспитания
детей и формирования их полового самосоз-
нания» [6].

Также существует понятие брак, кото-
рое тесно связано с выше приведенным тер-
мином. Понимая особенности такого поня-
тия, как брак, мы способны в большей мере

проанализировать семейно-брачные отно-
шения как психологический и социальный
феномен.

Брак – это исторически обусловленная,
санкционированная и регулируемая обще-
ством форма отношений между полами, меж-
ду мужчиной и женщиной, устанавливающая
их права и обязанности по отношению друг к
другу и к детям [3].

Рассматривая такие понятия, как уста-
новки и роли, стоит обратиться к авторам, чьи
труды были направлены на изучение основ-
ных аспектов данных понятий. Например,
И. Кон выдвинул следующее определение:
«Роль – функция, нормативно одобренный
образ поведения, ожидаемый от каждого, за-
нимающего данную позицию» [1].

Говоря о семейных ролях, стоит рас-
смотреть классификацию Ю.Е. Алешиной,
представленyю в таблице 1.

Методы

Метод исследования – опрос «Ролевые
ожидания и притязания в браке», проведенный
в апреле 2022 г. с применением интернет-тех-
нологий (электронные Google Формы) [5]. Ав-
тором методики является А.Н. Волкова. В ис-
следовании приняли участие респонденты в
возрасте от 21 до 26 лет.

Анализ

Полученные в ходе исследования пер-
вичные данные были подвергнуты анализу и
обработке, для этого был использован стати-
стический пакет SPPS Statistics. В работе сле-
довало определить зависимость между ген-
дером и выбором ролевых функций в семей-
но-брачных отношениях. В этих целях нами
был использован Т-критерий для независимых
выборок (см. табл. 2).
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Результаты

По таким шкалам, как «Воспитание де-
тей», «Эмоциональный климат» и «Распре-
деление бытовых обязанностей», респон-
денты показали одинаковое количество бал-
лов, что свидетельствует о равном распре-
делении ролевых функций между супруга-
ми. Мужчины и женщины в современном
мире склонны к распределению бытовых
обязанностей (M = 2,3 у мужчин и M = 2,6 у
женщин), таких как покупка продуктов, убор-
ка и приготовление пищи, воспитание детей
(M = 2,9 у мужчин и M = 3 у женщин) и под-

держка эмоционального климата в семей-
но-брачных отношениях (M = 2,8 у мужчин
и M = 2,9 у женщин).

Наряду с выявленными показателями
также присутствуют разногласия в «Организа-
ции развлечения», «Роль сексуального партне-
ра» (M = 2,5 у мужчин и M = 2,3 у женщин),
«Организатор семейной субкультуры» (M = 2,5
у мужчин и M = 2,6 у женщин). По распреде-
лению роли организатора семейной субкуль-
туры респонденты мужского пола считают,
что данная роль принадлежит мужчинам, жен-
щины в свою очередь считают эту роль ис-
ключительно женской, такие же выводы мож-

Таблица 1
Классификация семейных ролей Ю.Е. Алешиной

Роль Суть роли 
Добытчик Роль связана с различными делами и обязанностями в отношении заработка, мате-

риального благополучия. Чаще всего такую роль на себя применяет мужчина 
Хозяин – хозяйка Такая роль связана с созданием уюта дома, наведением порядков и различными 

бытовыми обязанностями. Часто такая роль приписывается женщинам 
Роль ответственного по 
уходу за младенцем 

Обеспечение ребенку физического и психологического благосостояния. Роль часто 
присуща женщинам 

Роль ответственного за 
воспитание ребенка 

Воспитание ребенка, создание социальных и моральных устоев. Распределение 
данной роли зависит от множества факторов: пол ребенка, образованность родите-
лей и т. д.  

Сексуальный партнер  Проявление сексуальной активности в отношениях. Традиционно эту роль прини-
мает мужчина. Он определяет характер сексуальной жизни в паре 

Аниматор или заводила  Создание развлекательных мероприятий для семьи. Появление инициативы в сфе-
ре досуга (прогулки, поход в кино, организация отпуска)  

Организатор семейной 
субкультуры  

Обязанности данной роли заключаются в формировании определенных культур-
ных ценностей, традиций, увлечений и т. д. 

Роль ответственного за 
поддержание родствен-
ных связей 

Участие в семейных мероприятиях, поддержание родственных связей, традиций. 
Роль распределяется на всех членов семьи 

Психотерапевт Эмоциональная поддержка партнера, инициатива в решении личностных проблем 
 Примечание. Составлено по: [2].

Таблица 2
Сводная таблица по распределению ролевых функций

Функции Пол Среднее Значимость 
Организация субкультуры Женский 2,6349 ,468 Мужской 2,5238 
Воспитание детей Женский 3,0794 ,165 Мужской 2,9205 
Эмоциональный климат Женский 2,9206 ,481 Мужской 2,8413 
Материальное обеспечение Женский 2,6667 ,477 Мужской 2,5556 
Организация развлечений Женский 2,9365 ,047 Мужской 2,5714 
Хозяин Женский 2,6984 ,054 Мужской 2,3968 
Сексуальный партнер Женский 2,3810 ,415 Мужской 2,5079 



Artium magister. 2023. Vol. 23. No. 1 19

P.A. Biryukova, M.O. Sepova. Gender Representation of Young People in the Field of Family and Marriage Relations

но сделать по отношению к роли «Материаль-
ное обеспечение» (M = 2,5 у мужчин и M = 2,6
у женщин). Такие разногласия в семейно-брач-
ных отношениях могут вызвать конфликты,
разногласия и разводы.
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Abstract. The article discusses the influence of psychological and social factors on the occurrence of an
inferiority complex and the features of its manifestation. The most frequent scenarios for the appearance of an
inferiority complex are consistently disclosed. Several examples of the manifestation of an inferiority complex in
different personalities are considered. To implement the research tasks, the authors conducted a socio-
psychological study in November, 2022. The object of empirical research was 20 students of the Volgograd
Institute of Management, a branch of the RANEPA, aged 18–19 years. For practical research, we used a self-
determination test of an inferiority complex, which consists of 30 questions. The results of the study show that
the respondents own assessment of the inferiority complex differs from what it really is. Everyone has an
inferiority complex, but each person evaluates it differently: someone thinks he or she has a lot of complexes, and
someone thinks he or she is perfect. The largest percentage in this testing took a low level of self-determination
of the inferiority complex. These respondents believe that they do not have complexes at all, though everyone
does. Such people often have an inflated self-esteem, because of which they do not see themselves from the
outside. The authors offer recommendations for working with an inferiority complex, which can be used in the
work, depending on the conditions.
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Inferiority Complex as a Cause of Deviant Behavior

Лариса Алексеевна Корнилова
Волгоградский государственный университет, г. Волгоград, Российская Федерация

Аннотация. В статье рассматривается влияние психологических и социальных факторов на возникно-
вение комплекса неполноценности и особенности его проявления. Последовательно раскрыты наиболее
частые сценарии появления комплекса неполноценности. Рассмотрены несколько примеров проявления
комплекса неполноценности у разных личностей. Для реализации исследовательских задач авторами в нояб-
ре 2022 г. проведено социально-психологическое исследование. Объект эмпирического исследования: 20 сту-
дентов Волгоградского института управления – филиала РАНХиГС. Возраст респондентов 18–19 лет. Для
практического исследования использовали тест по самооценке комплекса неполноценности, который состо-
ит из 30 вопросов. Результаты анализа показали, что собственная оценка комплекса неполноценности отли-
чается от того, что есть на самом деле, что комплекс неполноценности присутствует у всех, но каждый
человек по-разному оценивает его у себя: кто-то считает, что у него полно комплексов, а кто-то – что он
идеален. Самый большой процент в данном тестировании занял низкий уровень самооценки комплекса
неполноценности. Данные респонденты считают, что у них вообще нет комплексов, но такого не бывает.
У таких людей зачастую присутствует завышенная самооценка, за счет которой они не видят себя со сторо-
ны. Авторами предложены рекомендации по работе с комплексом неполноценности, которые могут быть
использованы в работе в зависимости от условий.

Ключевые слова: комплекс неполноценности, девиантное поведение, социализация, самооценка, аг-
рессивность, компенсация, комплекс превосходства, чувство неполноценности.

Введение

Комплекс неполноценности, как и дру-
гие психологические комплексы, часто вли-
яет на личность человека и делает его не-
способным жить своей жизнью в полной
мере. Почти все люди имеют те или иные
комплексы. Но для одних комплексы явля-
ются стимулом к самореализации и самоак-
туализации, то для других эти комплексы
являются непреодолимыми препятствиями
на пути достижения целей [2]. Сложность
изучаемого явления заключается не только
в неоднозначности трактовки понятия «ком-
плекс неполноценности» в современных реа-
лиях, но и в трудности определения «чистых»
фактов его проявления, что свидетельству-
ет о потребности проведения дополнитель-
ных исследований в этой области.

Цель исследования заключается в изу-
чении и анализе психологических и соци-
альных факторов возникновения комплекса
неполноценности и особенностей его прояв-
ления [3].

Практическая значимость исследования
заключается в том, что основные рекоменда-
ции, выводы и тенденции, полученные в резуль-
тате полученных результатов, могут быть ис-
пользованы в качестве научно-методологичес-
кой основы для университетских исследований
в области социальной психологии.

Методы и материалы

Немецкий психоаналитик Альфред Ад-
лер был первым, кто изучал такой феномен
как чувство неполноценности. Неполноцен-
ность, по мнению психологов, проявляется
в детстве, когда ребенок сильно пережива-
ет свою никчемность, уязвимость, сравни-
вая себя со старшими детьми и родителями.

Это происходит за счет выраженной за-
висимости от окружающих. Особенно в пер-
вые годы жизни ребенок полностью зависим
от матери, он идентифицирует себя с ней, мать
и ребенок неделимы. Именно раннее появле-
ние ощущения неполноценности закладывает
основу для будущей борьбы за превосходство
над своим окружением. Само по себе чувство
неполноценности не считается болезнью или
недостатком, так как человек при рождении
является слабым, беззащитным и беспомощ-
ным и изначально люди не равны по ряду кри-
териев (пол, вес, рост, физические особеннос-
ти и т. д.). Однако это чувство неполноценно-
сти может трансформироваться в комплекс
неполноценности [6].

Комплекс неполноценности – это сово-
купность психологических и эмоциональных
ощущений человека, выражающихся в чувстве
собственной ущербности и иррациональной
вере в превосходство окружающих над собой
[4]. В появлении комплекса неполноценности



22 Artium magister. 2023. Т. 23. № 1

Комплекс неполноценности как причина девиантного поведения

играет важную роль социализация. Социали-
зация – это процесс интеграции индивида в
социальную систему, вхождение в социальную
среду через овладение ее социальными нор-
мами, правилами и ценностями, знаниями, на-
выками, позволяющими ему успешно функ-
ционировать в обществе [1]. Человек прохо-
дит первичную социализацию от рождения до
16–25 лет его жизни, когда индивид получа-
ет возможность нормальной самостоятель-
ной жизни в обществе. Существуют агенты
социализации – это отдельные люди, группы
или организации, которые влияют на освоение
индивидом социальных ролей, участвуя в его
личностном становлении [7]. Первичными
агентами социализации являются семья, род-
ственники, сверстники, друзья, приятели и т. д.
– ближайшее окружение человека. Все они
влияют на формирование взглядов, убежде-
ний и ценностей, именно первичные агенты
социализации в большей степени воздей-
ствуют на то, к какому виду компенсации
придет индивид (неполной, полной, мнимой
или сверхкомпенсации).

Анализ

Существует несколько сценариев возник-
новения комплекса неполноценности: физичес-
кие недостатки, проблемы детства, негатив-
ное самовнушение, критика со стороны близ-
ких, дискриминация [2]. Все это приводит к
расстрою Я-концепции, это может выражать-
ся в неприятии своей сексуальности, своего ген-
дера, своих врожденных качеств и характери-
стик, своего собственного восприятия, позна-
ния этого мира, в наличии неприятия своего
реагирования на окружающую действитель-
ность, адаптации к миру, неприятия своего эмо-
ционально- чувственного фона, поведения, стес-
нения своих потребностей, все это накладыва-
ет отпечаток на ядро, самость личности. Наи-
более распространенная причина появления
данного комплекса – отношение первичных
агентов социализации.

Есть четыре чаще встречающихся сю-
жета развития событий, которые могут приве-
сти к дисбалансу и разрушению Я-концепции:

1. Родители по отношению к своему ре-
бенку были деспотичные, критикующие, обес-
ценивающие, они не давали безусловную лю-

бовь ребенку, спустя время ребенок начал
понимать, что то, каким он является на дан-
ный момент он не нужен, не интересен своим
родителям, родители его не любят, следова-
тельно, по мнению ребенка в нем имеется
какая-то ущербность, которая портит его от-
ношения с родителями, в ребенке закладыва-
ется мысль – если бы с ним было все так, его
бы любили.

2. Один родитель поощряет то, что дру-
гой не принимает, примером служит ситуация,
при которой матери импонирует спокойное и
кроткое поведение сына, а отец напротив счи-
тает, что мальчик должен быть шумным и не-
поседливым, в этой ситуации ребенок сталки-
вается с противоречием и ведет себя по-раз-
ному с каждым из родителей, чтобы порадо-
вать и угодить им, из-за этих несостыковок про-
исходит разлом Я-концепции.

3. В целом любящие родители, но прини-
мающие лишь часть личности ребенка, игно-
рируя другую, подавляя то, что им не нравит-
ся. Такие родители часто говорят, что любят
своего ребенка, когда он хорошо учится, ведет
себя тихо и позитивно, а когда ребенок терпит
неудачу в учебе или агрессивно себя ведет –
нет. У ребенка формируется установка, что-
бы получать любовь родителей нужно быть
каким-то неполным.

4. Гиперопека со стороны родителей и
других значимых взрослых. Первичные аген-
ты социализации, стараются избавить ребен-
ка от любых трудностей, берут на себя ответ-
ственность за решение всех его проблем и не
дают ему возможности приложить собствен-
ные усилия, это приводит к тому, что ребенок
чувствует себя ничтожным, ни на что не год-
ным, завистливым и напряженным.

Впоследствии такая личность боится
показаться какой-то не такой, ущербной, че-
ловек боится критики, отстаивать свое мне-
ние и личные границы, он сторонится ответ-
ственности, у него появляется сильнейшая
зависимость от чужих оценок, он постоянно
нуждается в одобрении и советах со стороны
окружающих.

Стоит отметить, что чувство неполно-
ценности в разной степени, но сопровождает
всех людей на протяжении их жизни при пере-
ходе в следующую возрастную фазу. На каж-
дом данном этапе перед человеком стоит за-
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дача: как именно он сможет совладать с этим
чувством. Человек, имеющий стабильную
психику, выберет путь компенсации под сред-
ством достижений поставленных целей, будь
то спортивные победы или продвижение по
карьерной лестнице. Но люди, имеющие ка-
кую-то психологическую травму, вероятнее
всего, выберут путь мнимой компенсации и
сверхкомпенсации, при которой человек будет
извлекать привилегии из своих недостатков,
пытаясь вызвать у окружающих чувства со-
страдания и стараться возвысится над ос-
тальными, предпринимая различные действия
не для блага общества в котором находится
этот человек, а для своих собственных, чаще
всего такие люди становятся агрессорами и
тиранами, у таких людей личностный рост при-
останавливается. Такие виды компенсации
могут привести к возникновению в обществе
людей с девиантным типом поведения. Люди,
у которых имеется комплекс превосходства,
считают абсолютно нормальным присвоить
себе чужую вещь, более наглядно это можно
проследить у детей, из-за чувства превосход-
ства они начинают воровать. Также некото-
рые убийцы с комплексом превосходства
трактуют свои преступления действиями на
благо общества, они считают себя героями.
История насыщенна случаями, когда люди,
наделенные официальной легитимной властью,
лишают жизни других людей. Ярким приме-
ром является Салтыкова Дарья Николаевна,
повинная в убийстве нескольких десятков сво-
их крестьян [5]. Сначала крестьяне не акцен-
тировали внимание на периодических избива-
ниях Салтычихой своих людей, но некоторое
время спустя, издевательства стали более
жестокими и за ними последовали убийства.
Женщина испытывала от процесса насилия и
своего доминирования над ситуацией удовлет-
ворение. Жертв, умерших от рук барыни, за-
капывали, а причиной смерти называли бо-
лезнь или же объявляли его как без вести про-
павшим или сбежавшим.

Ирмхард Ида Ильза Грезе – нацистская
надзирательница лагерей смерти. Девушка
является еще одним примером человека с
наличием гипертрофированного комплекса
превосходства, усиленным возможностью
осуществления властных полномочий по от-
ношению к другим людям. Свидетели ее

страшных издевательств и убийств в своих
показаниях описывали как «Ангел смерти»
беспощадно расправлялась с заключенными,
избивала до смерти женщин, морила голодом
собак и натравляла их на своих жертв.

Результаты

Для практического исследования был
взят тест по самооценке комплекса неполно-
ценности. Он состоит из 30 вопросов с тремя
вариантами ответов – «часто, иногда, редко»
– и также присутствует еще несколько вариа-
ций ответов. Нужно выбирать тот вариант от-
вета, который вы считаете верным. Каждо-
му варианту ответа присваиваются баллы, ко-
торые в конце подсчитываются. В данном ис-
следовании участвовало 20 респондентов, сту-
денты 2-го курса.

Проанализировав результаты теста, мы
сделали вывод, что собственная оценка ком-
плекса неполноценности отличается от того,
что есть на самом деле, что комплекс непол-
ноценности присутствует у всех, но каждый
человек по-разному оценивает его у себя: кто-
то считает, что у него полно комплексов, а
кто-то – что он идеален [6, c. 211–220].

У 3 респондентов высокая самооценка
комплекса неполноценности, это значит, что
они набрали от 0 до 40 баллов. В данном слу-
чае человек оценивает себя негативно, за-
цикливается на своих слабых сторонах и не-
удачах. Происходит постоянная борьба с са-
мим собой, что может усугублять и комп-
лексы, и ситуацию, и даже отношения с дру-
гими людьми.

Уровень выше среднего самооценки ком-
плекса неполноценности присутствует у 5 рес-
пондентов из 20. Это означает, что опрашива-
емые набрали от 41 до 80 баллов. В этом слу-
чае у людей есть возможности самому попро-
бовать справиться со своими комплексами.
Временами люди даже боятся анализировать
себя и свои поступки.

Средний уровень самооценки закомплек-
сованности был выявлен у 3 респондентов,
которые набрали от 81 до 130 баллов. Есте-
ственно, человек осознает, что у него присут-
ствуют различные комплексы. Однако он ста-
рается объективно оценивать свое поведение
и поступки других людей.
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Самый большой процент в данном тес-
тировании занял низкий уровень самооценки
комплекса неполноценности, по полученным
данным 9 человек набрали от 131 до 150 бал-
лов. Данные респонденты считают, что у них
вообще нет комплексов, но такого не бывает.
У таких людей зачастую присутствует завы-
шенная самооценка, за счет которой они не
видят себя со стороны. Это может негативно
повлиять не только на ваши отношения с дру-
гими людьми, но и в целом на жизнь.

Заключение

Таким образом, можно предоставить
несколько рекомендаций по борьбе с комплек-
сом неполноценности:

1. Найдите свои собственные положи-
тельные качества и преимущества. Вспомни-
те все успехи и достижения. Запишите их на
бумаге и время от времени перечитывайте.

2. Найдите мотивацию для себя и рабо-
тайте над недостатками. Вы можете посещать
семинары и тренинги, слушать аудиокниги или
знакомиться с успешными людьми. Исполь-
зуйте любую возможность для того, чтобы
измениться к лучшему.

3. Психологические тренинги. Например,
разделите чистый лист бумаги вертикальны-
ми линиями на две части. С одной стороны,
запишите свои хорошие качества, с другой –
плохие качества. После лист необходимо раз-
резать пополам. Список положительных ка-
честв клиент оставляет себе, а список нега-
тивных нужно уничтожить.

Это лишь малая часть пути к преодоле-
нию комплекса неполноценности. Выбор стра-
тегии для преодоления комплексов зависит от
ситуации.
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Abstract. The article deals with the determining the functional brain asymmetry of university students. The
reasons for this situation are determined. The works of the authors in the field of determining the functional asymmetry
of the brain are analyzed in the article. The key characteristics of the creation of a new method, techniques for
detecting the functional brain asymmetry are revealed. For quick and easy identification of an individual profile of
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Аннотация. В статье рассмотрена проблема определения функциональной асимметрии мозга у студен-
тов вуза. Определены причины данной ситуации. Проанализированы работы авторов в области определения
функциональной асимметрии мозга. Выявлены ключевые характеристики создания новой методики, методы
обнаружения функциональной асимметрии мозга. Для быстрого и простого выявления индивидуального про-
филя латерализации предложена система самостоятельного определения функциональной асимметрии мозга.
В результате исследования удалось создать целостную и многофункциональную методику обнаружения фун-
кциональной асимметрии мозга, которая выделяется на фоне аналогов скоростью и форматом выполнения.

Ключевые слова: нейропедагогика, вуз, студенты, асимметрия мозга, разработка методики, новая
методика, анализ, исследование асимметрии.

Введение

На пороге 21 в. человечество вступило
на новый этап устройства общественности, ко-
торый получил название «информационное
общество». Векторами развития цивилизации
становятся не создание товаров или автома-
тизация этого процесса, а производство услуг
и знаний. Информация стала главным богат-
ством, мировой валютой и базовым ресурсом
для любого дела. Но, несмотря на огромный
спрос на нее, вследствие которого должна
была следовать ее нехватка, знаний с каж-
дым днем становится все больше и больше.
Уже не возникает проблем с тем, чтобы ин-
формацию получить, главными задачами
для современного человека являются ее эф-
фективное использование и верное понимание.

Для информационного общества как нельзя
кстати подходит фраза «слушать, но не слы-
шать». Но все ли дело в невнимательности того,
кто слушает или в его нежелании понять? На са-
мом деле все просто: есть что-то такое, что че-
ловек не может нивелировать какими-либо спо-
собами, ему подвластными. И это что-то – фун-
кциональная асимметрия мозга (ФАМ), то есть
сложное свойство мозга, которое характеризует
различие в распределении нервно-психических
функций между его полушариями [1]. Именно
благодаря этой особенности нашего организма
одни люди воспринимают с огромной скоростью
информацию на слух, другие же не могут ничего
запомнить если не запишут, а третьим и вовсе

достаточно только посмотреть на материал, и
он тут же отпечатается у них в памяти.

Большую часть информации люди получа-
ют в различных образовательных учреждениях,
начиная от детских садов и заканчивая высши-
ми учебными заведениями. Именно там форми-
руется фундамент знаний, на который человек
опирается всю свою жизнь. И все-таки, несмот-
ря на многовековую историю сферы образова-
ния в России, этой системе нужна не столько пе-
реработка, сколько небольшая корректировка,
основной составляющей которой будет являть-
ся использование особенностей головного мозга
для улучшения качества взаимодействия чело-
века с информацией. Чаще всего в образователь-
ных учреждениях не придают особого значения
этой теме и преподают для всех обучающихся в
одинаковом формате, что нередко приводит к не-
равномерному усвоению знаний учениками.
Вследствие этого качество обучения понижает-
ся, и многие учащиеся не усваивают школьную
программу, что в дальнейшем негативно сказы-
вается на получении следующей ступени обра-
зования и их практической деятельности во вре-
мя работы. Из-за понижения качества обучения
страдает также и научная сфера, ведь многие
люди, которые в будущем могли бы стать заме-
чательными учеными, даже не рассматривают
эту область. Поэтому, вследствие отсутствия
внимания к фактору физиологической предрас-
положенности человека к какому-либо виду ин-
формации, страдает не только отдельный инди-
вид, но и все население планеты.
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Анализ

На сегодняшний день тема функциональ-
ной асимметрии головного мозга раскрыта до-
вольно хорошо. Множество научных статей и
публикаций являются этому доказательством
[8–11; 15; 16; 19; 20]. Огромное количество ра-
бот посвящено не только определению самой
асимметрии мозга, но и ее влиянию на образо-
вательный процесс для различных групп обуча-
ющихся [3; 5; 7; 12; 17; 18].

В работах Т.И. Меерзон и Е.Е. Лутови-
ной [6] рассматриваются влияния функциональ-
ной асимметрии мозга на адаптацию студен-
тов к учебному процессу, о ФАМ и об особен-
ностях каждого типа ИПЛ (индивидуального
профиля латеритизации), описывается экспери-
ментальное исследование, состоящее из ре-
зультатов опроса студентов 1-го и 2-го курсов
высшего учебного заведения на предмет ис-
следования функциональной асимметрии моз-
га у респондентов с использованием предло-
женной Н.Н. Брагиной и Т.А. Доброхотовой
готовой схемы определения индивидуального
профиля латерализации [2], то есть процесса,
при котором психические функции связывают-
ся с определенными полушариями головного
мозга. В работах отмечается, что обучение
студентов с учетом функциональной асиммет-
рии мозга намного эффективнее и быстрее, но
преподаватели часто не имеют четких реко-
мендаций относительно использования этих
данных. В исследованиях А.В. Уховой [13] опи-
сано исследование влияния функциональной
асимметрии мозга на адаптацию у студентов.
Участниками эксперимента являлись обучаю-
щиеся 2-го курса высшего учебного заведения.
Исследование представляло собой анкетиро-
вание, состоящее из двух блоков: «определе-
ние ведущего полушария мозга» и «определе-
ние уровня адаптации студентов». В результа-
те были определены процентное соотношение
левополушарных и правополушарных студен-
тов, а также особенности каждого типа.

Несмотря на активное исследование
функциональной асимметрии мозга у студен-
тов, этот вопрос в приведенных выше иссле-
дованиях обладает некоторыми неразрешен-
ными вопросами, среди которых:

1. Вариативность респондентов. В иссле-
дованиях приведенных ранее есть разделение

студентов по половым и возрастным признакам,
что несомненно значимо при сборе информа-
ции, но определенно недостаточно для опреде-
ления общей тенденции по учебному заведению.

2. Продолжительность исследования. Оп-
ределение функциональной асимметрии мозга
у студентов должно занимать небольшой про-
межуток времени, в большей степени представ-
ляя собой экспресс-методику. В приведенных
ранее исследованиях продолжительность про-
ведения, не упоминалось. Основываясь на та-
ких косвенных признаках как подробная града-
ция респондентов по большому количеству при-
знаков и немалому объему заданий, можно пред-
положить, что проведение экспериментов и ана-
лиз их результатов занимают много времени.

На начало 2023 г. в России насчитывает-
ся более 900 высших учебных заведений. В них
обучаются около 4 млн студентов. Но, несмот-
ря на такой огромный потенциал высшего об-
разования в России, вузов, в которых учитыва-
ются функциональная асимметрия мозга, еди-
ницы. На наш взгляд, это объясняется отсут-
ствием у многих преподавателей времени на
проведение определения функциональной асим-
метрии мозга студентов, а также незнания о
существующих методиках и их значимости в
образовательном процессе. Мы считаем, что
необходимо разработать собственную уникаль-
ную экспресс-методику определение функцио-
нальной асимметрии мозга, позволяющую оп-
ределить данную особенность студента. Ме-
тодика позволит усовершенствовать подходы
к процессу образовательной деятельности пре-
подавателя и тем самым увеличит эффектив-
ность развития компетенций студента.

Методы и технологии

Для разработки экспресс-методики оп-
ределения функциональной асимметрии моз-
га использовались:

– особенности характеристики групп обу-
чающихся и рекомендации по работе с ними;

– сборники методов по обнаружению
ФАМ;

– анализ результатов других исследова-
ний в данной области;

– результаты опроса участников экспе-
римента с целью получения дополнительных
сведений о респондентах;
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– интеграция графических элементов для
более понятного и наглядного представления
заданий.

Существует несколько видов асим-
метрии мозга, такие как: моторная, сенсор-
ная и психическая. К 1-му относят двига-
тельную активность мышц лица, рук, ног и
тела. Ко 2-му виду – асимметрию органов зре-
ния, слуха, вкуса, обоняния, осязания. К 3-му –
асимметрию психических процессов (память,
мышление, эмоции и т. д.).

Основываясь на исследованиях в опреде-
лении индивидуальных особенностей мозга, мож-
но сделать вывод о том, что самой высокой про-
должительностью обладает исследование пси-
хической асимметрии, поэтому этот вариант не
подходит по умолчанию. Также комплекс этих
методов не будет включен в новую методику из-
за необходимости наличия курирующего процесс
эксперимента лица, такого как преподаватель или
психолог. Из способов же исследования мотор-
ной и сенсорной асимметрии будут выбраны те,
что представляют собой фактические действия,
а не решение заданий в теории. Все потому, что
такой вид оценки не только быстрее остальных,
но и не позволяет человеку преднамеренно ме-
нять результаты. Ведь большинство движений
люди делают естественно и не обдумывая, чего
не скажешь про решение задач, связанных с
мыслительной деятельностью.

Для определения моторной асимметрии
в нашей методике были выбраны следующие
методы [14]:

– для рук: переплетение пальцев рук (боль-
шой палец ведущей руки ложится сверху) и тест
вытянутых рук (при закрытых глазах руки при-
водятся в горизонтальное положение, а рука,
поднятая при этом выше, считается ведущей);

– для ног: закидывание ноги на ногу (ве-
дущей считается та, что лежит сверху) и шаг
назад (нога, совершившая движение первой,
считается ведущей).

Для определения сенсорной асимметрии
были отобраны следующие методы:

– для глаз: прищуривание глаз по очере-
ди (вторым прищуривается ведущий глаз) и
наклон головы при письме (глаз, противопо-
ложный стороне наклона является ведущим);

– для ушей: телефонное прослушивание
(к какому уху подносится трубка телефона при
разговоре) и прислушивание к шуму на улице

(после просьбы прислушаться к шуму на ули-
це, респондент выдвигает вперед ведущее ухо).

Существуют и другие формы моторной и
сенсорной асимметрий, но некоторые из них еще
недостаточно изучены (обоняние, вкус) или тре-
буют участия других людей для отслеживания
результата (осязание, мышцы тела, лица), поэто-
му методы исследования подобных особеннос-
тей человеческого организма не включены в
новую методику. В разрабатываемую методи-
ку будет включена анкета, состоящая из вопро-
сов о руке, в которой человек держит письмен-
ные принадлежности, характере респондента и
др. Во время этой части исследования можно
будет узнать подробности об асимметрии мозга
у респондента, а на этапе анализа сравнить по-
лученные результаты и сделать выводы.

Опросник будет представлять собой трю-
мо (см. рис. 1 и 2). На нем будут располагаться
поля для информации о респонденте: фамилия,
имя, отчество (при наличии), пол, курс обучения
и др., а также анкета, содержание которой – воп-
росы: «Какой рукой вы пользуетесь при письме?»,
«При получении хорошего результата на экзаме-
не или зачете, что для вас важнее и приятнее:
похвалы и признание со стороны друзей / род-
ных / преподавателей, осознание факта усвоения
полученных знаний, все перечисленное или ниче-
го из этого?», «Какой ногой вы пинаете мяч при
игре в футбол?», «Какой склад ума, по вашему
мнению, соответствует вам больше: творческий,
технический или оба частично?» На задней час-
ти расположится система самостоятельного оп-
ределения асимметрии мозга респондента
(см. рис. 3). При прохождении заданий на опре-
деление функциональной асимметрии мозга, рас-
положение которых будет описано чуть позже,
участник исследования получит ответ в форме
Л и П. Заполняя количество ячеек в системе оце-
нивания, соответствующее собственным резуль-
татам, респондент, с помощью градации этой шка-
лы, получит свой тип асимметрии головного моз-
га. Далее он обведет букву, эквивалентную его
типу асимметрии, в области для специальной по-
метки (см. рис. 4). Во внутренней части бланка
будут располагаться методы определения веду-
щего полушария, описанные ранее. В результате
этих тестов респондент получит значения Л и П
(левая и правая), соответствующие выбору его
ответа, которые и требовались для определения
типа асимметрии мозга.
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Рис. 1. Внешняя сторона бланка (разворот)

Рис. 2. Внутренняя сторона бланка (разворот)
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Рис. 3. Система определения функциональной асимметрии мозга

Рис. 4. Область для специальной пометки

Ключевые особенности разрабатыва-
емой экспресс-методики будут содержать:

– возможность использования для раз-
ных возрастных групп (включая слушателей
программ дополнительного профессионально-
го образования);

– продолжительность проведения иссле-
дования по определению функциональной
асимметрии мозга не более 10 минут;

– использование эффективно определя-
ющих функциональную асимметрию мозга
инструментов;

– самоанализ при проведении исследо-
вания и возможность ее дистанционного при-
менения;

– наличие понятных инструкций по про-
хождению исследования.

При сравнении результатов разработан-
ной нами методики и методики используемой
А.В. Уховой на кафедре естественнонаучных
дисциплин Педагогического института Иркут-
ского государственного университета были
определены существенные различия в набо-
рах методов и данных, которые можно с по-
мощью них получить. У нашего исследова-
ния по определению функциональной асиммет-
рии мозга и методики, которую использовала
А.В. Ухова есть только 1 общий элемент –
анкетирование. Наша методика позволяет

определить гораздо больше особенностей и
закономерностей за счет применения разных
видов методов и форматов.

Результаты и заключение

Проведенный анализ научно-педагогичес-
кой литературы позволил определить существу-
ющие достоинства и недостатки используемых
методик учеными, направленных на изучение
функциональной асимметрии мозга. В резуль-
тате этого мы уделили особое внимание при
разработке нашей методики на особенности ва-
риативности респондентов и продолжительно-
сти исследования функциональной асимметрии
мозга респондентов.

При разработке методики мы определи-
ли для себя ключевые виды асимметрии моз-
га, среди которых моторная, сенсорная и пси-
хическая, разработав для каждой свой метод
исследования.

Разработанный нами авторский инст-
рументарий оценки исследования функцио-
нальной асимметрии мозга в виде трюмо
включает в себя авторские эксперименталь-
ные вопросы с подробной инструкцией и си-
стему определения функциональной асим-
метрии мозга с областью для специальной
пометки.
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Уникальность разработанной методики
заключается в возможности использовать ее
для разных возрастных групп; короткой про-
должительности эксперимента; методе само-
анализа результатов применения методики;
наличии понятных инструкций по прохожде-
нию исследования.
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Аннотация. В статье проведен анализ факторов, способствующих активизации когнитивных процессов
обучающихся, когнитивные процессы в современном образовании играют значимую роль в процессе под-
готовки будущих трудовых ресурсов и эффективно используются в методологии и применении нейропеда-
гогикой в образовательном процессе. Проведен обзор научно-педагогической литературы авторов исследу-
ющих когнитивные инструменты, используемые в образовательном пространстве. Рассмотрены перспекти-
вы улучшения качества образования в аспекте нейропсихологии и нейропедагогики. Проанализированы
такие факторы, как физическая активность, учебная мотивация, информационные технологии. Подробно
описаны ключевые составляющие игровых технологий, используемых при обучении студентов в целях ста-
новления будущих специалистов, во множестве востребованных профессий. Представлен опыт, показываю-
щий значимость применения имитационно-игровых технологий в образовательном процессе, которые на-
правлены на помощь студентам в продуктивном усвоении нового материала. Во время взаимодействия с
другими личностями и выражения своего творческого потенциала студент способен получить позитивный
эмоциональный настрой от участия. Отмечена важность применения интерактивной формы обучения и
имитационно-игровых технологий в профессиональном образовании.

Ключевые слова: нейропедагогика, когнитивные процессы, когнитивная психология, мотива-
ция, интерактивное обучение, имитационно-игровые технологии, информационно-коммуникацион-
ные технологии.

Введение

Значительную роль в современной обра-
зовательной системе играет когнитивная пси-
хология и педагогика, затрагивающая позна-
вательные процессы человеческой психики,
которые имеют отношение к познавательной
деятельности человека: формирование поня-
тий, логическое мышление, воображение, че-
ловеческий язык, интеллект и обучение. Важ-
ной проблемой при организации образования
является активизация и улучшение когнитив-
ных процессов мышления: внимания, памяти,
восприятия, речи.

Целью нашего исследования является
проведение анализа факторов активизации ког-
нитивных процессов у обучающихся.

Для достижения поставленной цели ис-
пользуется метод обзора научной литерату-
ры, публикаций и статей психолого-педагоги-
ческого характера.

Продуктивной организации образова-
тельного процесса способствует профилакти-
ка торможения когнитивных функций у обу-
чающихся. Для определения незначительных
когнитивных ухудшений американский нейро-

психолог Э. Голдберг использует термин «ней-
роэрозия». «Нейроэрозийными» Э. Голдберг
называет процессы, которые связаны с ум-
ственным утомлением и ослаблением высших
психических функций, влияющих на восприя-
тие информации у обучающихся [1]. Стоит
отметить, что именно в том возрасте, когда
человек получает образование, у него проис-
ходит активное формирование таких важных
составляющих личностного профессионализ-
ма, как профессиональная детерминация, са-
моконтроль и самосознание. Именно в про-
цессе учебной деятельности вышеперечислен-
ные компоненты проявляются и развиваются.

Нельзя не принимать во внимание тот
факт, что умственная деятельность человека
и его физическая активность неразрывно свя-
заны между собой. Эта связь была обнару-
жена в XIX в. П.Ф. Лесгафтом, который ут-
верждал, что умственная работоспособность
должна полностью соответствовать физичес-
кой. Российский ученый и педагог И.М. Се-
ченов проводил исследования, в результате
которых открыл подход организации отдыха
в процессе умственной активности. Данный
принцип заключается в том, что занятия фи-
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зическими упражнениями в перерывах меж-
ду интеллектуальной деятельностью позволя-
ют эффективно повысить умственную рабо-
тоспособность [2].

В рамках нейропсихологии выполнение
умственных задач будет наиболее продуктив-
но при непрерывном поступлении в мозг раз-
личных сигналов от систем организма, напо-
ловину состоящих из мышц. Когда мышцы
сокращаются, в головной мозг человека по-
ступает большое количество нервных импуль-
сов, что позволяет обеспечивать его работос-
пособное состояние. Таким образом, мышеч-
ная активность позволяет поддерживать ра-
бочий тонус мозга в процессе умственной
деятельности [3].

На сегодняшний день активизировать
когнитивные процессы позволяют различные
методы и формы обучения. Среди всевозмож-
ных методов наиболее предпочтительной яв-
ляется интерактивная форма обучения, явля-
ющаяся активно развивающейся тенденцией
при подготовке будущих специалистов и по-
вышении уровня их квалификации. Тем не
менее эффективность образовательного про-
цесса определяется как методом обучения,
так и мотивацией самого человека к приоб-
ретению новых умений и знаний.

В результате проведенных в области пе-
дагогики и психологии исследований было
доказано, что учебная мотивация представ-
ляет собой основополагающий фактор при
активизации когнитивных процессов у обуча-
ющегося и повышении эффективности его ра-
ботоспособности и обучения. Проблема раз-
вития мотивации в процессе учебной дея-
тельности была исследована В.А. Грековой,
которая считает, что все более актуально
становится рассматривать процесс обучения
как полимотивированный. А.Н. Леонтьева и
А.К. Маркова провели исследования, в ходе
которых было выявлено, что для активиза-
ции ресурсов мотивации обучающегося сле-
дует привлекать его к различным видам де-
ятельности, учебным и общественным, а
также организовать его взаимодействие с
другими людьми [4].

Интерактивная форма обучения пред-
ставляет собой особый вид организации об-
разовательного процесса, заключающийся во
взаимодействии обучающихся между собой.

Участники такого обучения осуществляют
обмен информацией друг с другом, вместе
ищут решения стоящих перед ними задач,
анализируют как свои действия, так и пове-
дение других. Благодаря этому они оказы-
ваются вовлеченными в обстановку делово-
го сотрудничества по решению поставленной
проблемы [5].

В аспекте когнитивной психологии управ-
ляемые социальные взаимодействия, изна-
чально являющиеся средствами для социаль-
ной реализации коммуникации и мыслитель-
ных процессов, со временем начинают акти-
визировать когнитивные функции. Это позво-
ляет повысить когнитивный уровень участни-
ков обучения [6].

Организация взаимодействия между обу-
чающимися происходит при помощи имита-
ционно-игровых технологий, которые включа-
ют в себя кейсовые ситуации, тренинги, а так-
же ролевые и деловые игры. Ясно, что игро-
вая технология имеет комплексную структу-
ру, которая включает в себя разные уровни
формирования группового решения умствен-
ных задач, подобранных преподавателем, и
проблем, которые могут появиться в ходе
игры на основе коммуникативной подготов-
ленности участников и продуктивной и репро-
дуктивной установок.

Применение игровых технологий в про-
фессиональном образовании имеет ряд пре-
имуществ. Во-первых, обучающийся самосто-
ятельно исследует игровое поле. Во-вторых,
в процессе игры стимулируется физическая и
социальная активность. Наконец, общаясь
друг с другом, участники игры получают цен-
ный профессиональный опыт.

Условия, которыми определяется вовле-
ченность обучающегося в процесс деловой
игры и его заинтересованность в ее результа-
те, включают в себя коллективную работу
игроков в поисках игровых решений и их при-
нятии. Они также обусловливаются пробле-
матичностью игрового содержания, которая
определяет активизацию мыслительных про-
цессов игрока, и осознанием того, что участ-
ник внес свой вклад в совместное дело, чув-
ство роста своего потенциала.

Однако использование деловых и роле-
вых игр в обучении имеет также и недостат-
ки. Основная проблема заключается в воспри-
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ятии обучающимися игры как чего-то несерь-
езного, вследствие чего они имеют слабую мо-
тивацию к получению новых знаний. Это про-
исходит из-за устоявшейся привычки обучать-
ся с помощью традиционных методов. Следу-
ет отметить и новизну, необычность, которой
обладает игровая форма обучения.

Несмотря на ряд проблем, возникающих
с использованием игровых технологий, на се-
годняшний день они обширно применяются в
вузах и системах дополнительного професси-
онального образования.

По мнению Й. Хейзинга, игра происхо-
дит в конкретных временных и пространствен-
ных рамках. Именно место действия и дли-
тельность игры отличают ее от повседневной
жизни. Внутри пространства игры существу-
ет безусловный порядок [7].

Опытный игротехник А.П. Панфилова
отмечает, что использование игровых техно-
логий при обучении студентов удовлетворяет
у будущих специалистов множество востре-
бованных профессиональной деятельностью
качеств и потребностей [8].

В своей работе А.П. Панфилова выде-
ляет следующие принципы игрового обучения.
Во-первых, игровую среду, или игровое поле,
следует организовать таким образом, чтобы
участники игры чувствовали себя комфортно
и смогли раскрепоститься. Игровая среда не
должна создавать дополнительные трудности
для обучающегося.

Во-вторых, среди участников должны
быть распределены различные роли, проигры-
ваемые ими в процессе игры. К таким ролям
можно отнести следующие: оппонента, опти-
миста, пессимиста, реалиста, адвоката дья-
вола, провокатора, психолога, компетентного
судьи и др.

В-третьих, правила игры, обозначенные
преподавателем, обязательны для соблюде-
ния для всех участников.

В-четвертых, необходимо соблюдение
жесткого регламента в освоении прогрес-
сивных подходов к коллективному приня-
тию решений.

Наконец, все обучающиеся, участвую-
щие в игре, должны быть задействованы на
протяжении всего цикла игровых мероприятий,
придерживаться правил профессиональной
этики [8].

Исходя из всего вышеперечисленного,
можно сделать вывод, что применение ими-
тационно-игровых технологий в образователь-
ном процессе играет важную роль в активи-
зации когнитивных процессов у участников.
Игровые технологии базируются на эффектив-
ном взаимодействии между студентами и пре-
подавателем, содействуют получению опыта
в сотрудничестве и общении, способствуют
развитию критического и практического мыш-
ления, навыкам находить решение возникших
проблем и принимать коллективные решения.

Как показывает опыт, применение ими-
тационно-игровых технологий в образователь-
ном процессе помогает студентам продуктив-
нее усваивать новый материал в роли ориен-
тировочной базы для практических действий,
который со временем перерастет в знание. Во
время взаимодействия с другими личностя-
ми и выражения своего творческого потенци-
ала студент способен получить позитивный
эмоциональный настрой от участия.

Итак, с помощью деловых, ролевых и
имитационных игр обучающиеся способны
включаться в нахождение решений психоло-
гических и социальных проблем, приобретать
навыки, знания и умения, которые пригодятся
в будущей профессиональной деятельности.
Каждый из участников может внести свой
вклад в коллективную работу, получить отзы-
вы от других студентов во время совместной
деятельности, расширить свой кругозор.

Интерактивное обучение позволяет ак-
тивизировать когнитивные функции и заклю-
чается в структурировании информации в со-
ответствии с индивидуальными особенностя-
ми личности. Такой подход позволяет быстро
адаптироваться к ситуациям обучающего и
производственного характера.

Немаловажную роль в развитии когни-
тивных процессов у обучающихся играют ин-
формационные технологии. Новые средства
и методы образования, в которых использу-
ются информационно-коммуникационные
технологии, помогают лучше усвоить учеб-
ную программу и содействуют развитию мо-
тивации и коммуникативных способностей
личности.

Применение ИКТ в образовательном
процессе способствует решению различных
задач, возникающих в ходе обучения. Отме-
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тим, что компьютерные технологии представ-
ляют собой посредника между преподавате-
лем и обучающимся, в частности при приме-
нении ИКТ для организации самостоятельной
работы [9].

Использование информационных техно-
логий при обучении направлено на активиза-
цию когнитивных процессов и организацию
наиболее продуктивного взаимодействия пре-
подавателей и участников обучения. Компь-
ютерные технологии должны предоставлять
альтернативные методы решения возникаю-
щих при обучении задач посредством перехо-
да от традиционных способов подачи учебно-
го материала к активным методам обучения.
Компьютерные технологии, использующиеся
в обучении, должны иметь простой и понят-
ный для пользователя интерфейс. Это необ-
ходимо для того, чтобы сделать виртуальную
реальность как можно больше похожей на
реальные условия среды. В таком случае
пользователь не будет ощущать дискомфорт
на психологическом уровне [10].

Исследователем Ж. Пиаже было дока-
зано, что процесс формирования знаний про-
исходит посредством мыслительной деятель-
ности. Для того чтобы полученные знания
лучше закрепились и стали хорошо структу-
рированными, умственная деятельность дол-
жна быть как можно более разнообразной и
системной. На этом фундаментальном поло-
жении основывается моделирование педаго-
гического процесса: содержание образова-
тельной программы должно находиться в со-
ответствии с учебной работой, выполнение
которой позволит усвоить новый материал, и
образовательными средствами, способству-
ющими овладению данной работой. По мне-
нию исследователя Ж. Пиаже, информация,
получаемая во время обучения, в разной сте-
пени воздействует на развитие когнитивных
процессов в зависимости от субъективных
факторов восприятия информации [11].

Одним из основных индивидуально-пси-
хологических факторов является асимметрия
полушарий, то есть разграничение функций
правого и левого полушария головного мозга.
Речевые центры большей части людей нахо-
дятся в левом полушарии, в то время как пра-
вое полушарие выполняет функции, регулиру-
ющие пространственно-образное восприятие.

Следует отметить, что такое функциональное
дифференцирование носит условный характер,
ведь полушария мозга работают параллель-
но. Ввиду этого корректно говорить, что при
решении разных задач одно из полушарий бо-
лее или менее активно по сравнению с дру-
гим [12]. Итак, материал, преподносимый с
помощью компьютерных когнитивных техно-
логий, должен иметь различные формы пред-
ставления информации, чередующиеся меж-
ду собой.
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Abstract. The formation of the corporate culture of the preschool department of the State Educational
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Аннотация. Формирование корпоративной культуры дошкольного отделения Академическая гимна-
зия № 56 Санкт-Петербурга происходит в тесной взаимосвязи с родителями воспитанников. В статье обуслов-
лена прямая связь между выбором родителями дошкольного образовательного учреждения и уровнем его
корпоративной культуры; приведены содержательные характеристики компонентов корпоративной культу-
ры, принятые и одобренные педагогическим коллективом Гимназии и родителями воспитанников; выделе-
ны принципы эффективного взаимодействия педагогов с родителями, основанные на сотрудничестве, со-
творчестве, партнерстве, организации предметной консультативной помощи семье воспитанников, под-
держке инициативности ребенка дошкольного возраста и его родителей; приведено описание традиционных
праздников организованных и проводимых совместно с родителями дошколят.

Ключевые слова: корпоративная культура дошкольного образовательного учреждения, педагогика
успеха, взаимодействие с родителями дошкольников, сотрудничество, поддержка инициативности.

Введение

Мы понимаем, что времена, когда роди-
тели, потенциальные заказчики образователь-
ных услуг для своих детей, определяли их в
детские сады и школы, исходя из критерия «по

прописке», уже прошли. Сегодня родители или
законные представители детей к выбору об-
разовательного учреждения, и особенно дет-
ского сада как первого института социализа-
ции ребенка и получения им первичного опы-
та поведения в коллективе, подходят весьма
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ответственно и с учетом конкретных требо-
ваний [8]. Так, при выборе детского сада для
своего ребенка родители руководствуются не
только комплексом предоставляемых образо-
вательных услуг, но и созданным имиджем
организации, уровнем ее престижности и т. п.
Положительный имидж учреждения, равно как
и его престижность, во многом зависят от
уровня корпоративной культуры.

Корпоративная культура современной
образовательной организации определяется
сложившимися традициями, единством цен-
ностей, принятыми в обществе нормами пове-
дения и правилами этикета у всех ее сотрудни-
ков [9, c. 16–19; 10, c. 22–34; 13, c. 61–68]. Та-
кое единство выступает неким «регулятором»
взаимодействия между участниками учебно-
воспитательного процесса, а следовательно,
влияет на конечный результат деятельности
образовательного учреждения.

Целью данной статьи является опреде-
ление содержательных характеристик компо-
нентов корпоративной культуры дошкольной
образовательной организации и выявление
зависимости между ее уровнем и качеством
взаимодействия с родителями воспитанников
[5, c. 33–37; 14].

Гипотеза исследования состоит в том,
что при организации эффективного взаимодей-
ствия педагогического коллектива детского
сада с семьями воспитанников процесс фор-
мирования корпоративной культуры проходит
плодотворнее, родители с желанием подклю-
чаются к реализации не только основной об-
разовательной программы, но и к всесторон-
нему развитию ребенка, создавая тем самым
партнерские отношения в диаде «Семья –
Детский сад».

Методы и материалы

При определении структурных элемен-
тов, составляющих корпоративную культуру
дошкольной образовательной организации, и
обобщения их содержательных характеристик
автором проведен литературный обзор теоре-
тических положений по данному вопросу и
проанализированы локальные акты дошколь-
ного учреждения [1, c. 51–56]. Для выявления
готовности родителей к сотрудничеству с
представителями детского сада, определения

степени их заинтересованности участвовать
в жизни учреждения использованы беседы,
наблюдение, проведены опросы и анкетиро-
вание, организована «обратная связь» [16].
При разработке эффективного механизма вза-
имодействия семьи ребенка с педагогичес-
ким коллективом и администрацией детского
сада проведен анализ практической деятель-
ности педагогов и обобщен имеющийся прак-
тический опыт.

В исследовании приняли участие роди-
тели воспитанников дошкольного отделения
Академическая гимназия № 56 Санкт-Пе-
тербурга (100 чел.), педагогические работ-
ники, непосредственно контактирующие с
детьми дошкольного возраста и членами их
семей (15 чел.).

Анализ

Представим наиболее значимые аспек-
ты корпоративной культуры ГБОУ «Академи-
ческая гимназия № 56» Санкт-Петербурга (да-
лее – Гимназия № 56), представляющей со-
бой один из крупнейших в Санкт-Петербурге
образовательных комплексов, включающий в
том числе и дошкольное отделение.

Существующие компоненты корпоратив-
ной культуры ДО Гимназии № 56 одобрены и
поддерживаются всеми сотрудниками. Итак,
рассмотрим содержательные аспекты обозна-
ченных компонентов корпоративной культуры
[3, c. 31–36].

Концептуальной основой всей системы
деятельности всех подразделений Академи-
ческой гимназии № 56 является педагогика
успеха, что предусматривает объединение и
координацию усилий педагогов и родителей с
целью создания ситуаций успеха ребенка в
процессе его развития [6]. Педагогика успе-
ха направлена на развитие сильных сторон
личности ребенка. Важным является то, что
образовательная среда дошкольного отделе-
ния с современным программным обеспече-
нием организована в двух структурных под-
разделениях в соответствии с федеральным
государственным стандартом. Новые подхо-
ды обеспечивают возможность поддержки
инициативы и самостоятельности всех учас-
тников образовательных отношений, в том
числе и родителей, которые являются равно-



Artium magister. 2023. Vol. 23. No. 1 45

E.V. Germogenova. Interaction with the Families of Pupils

правными партнерами и активными участни-
ками образовательного процесса.

Два здания дошкольного отделения офор-
млены в стиле известных сказок: «Винни Пух
и его друзья» и «Приключения Буратино». Еди-
ное стилистическое пространство создает орга-
ничную эмоционально привлекательную среду
пребывания детей, создает тематическую опо-
ру для организации программы каждого отдель-
ного дня, месяца, всего учебного года. При
этом такое тематическое пространство не от-
меняет широкого знакомства детей с класси-
кой детской литературы.

Дошкольное отделение гимназии – совре-
менный образовательный комплекс с новей-
шим технологическим оснащением. Воспитан-
ники с радостью занимаются в интерактив-
ной песочнице, в игровых зонах «Поле чудес»
и «Загадочный лабиринт», в интерактивной
комнате «Маленький гений».

Оздоровительные проекты реализуют-
ся в спортивном зале «Поле побед» и в бас-
сейне «Озеро Тортиллы», в «Соляной пеще-
ре» и в зимнем саду «Сказочная оранжерея»,
в сенсорной комнате «Тайна запечного свер-
чка» и кабинетах логопедов «Звуковая поля-
на», в медицинском кабинете «В гостях у
доктора Совы».

Все группы и учебные классы имеют свои
уникальные названия: учебный класс «Игры
Воскобовича», «Маленькая школа Мальвины»,
«Мастерская Папы Карло» и т. п.; группы «Ро-
машковая поляна», «Сказочная лужайка»,
«Солнечная опушка», «Цветочный сад», «Ве-
селые лягушата», «Лужайка Винни», «Пухо-
вая опушка» [2].

Программы, поддерживающие принципы
преемственности, это еще один аспект корпо-
ративной культуры, помогающий поддержать
наиболее эффективное взаимодействие с се-
мьями. Дети из дошкольного отделения пере-
ходят в начальную школу, завершая свой
школьный путь в 11 классе, так обеспечива-
ется и единое образовательное пространство,
и условия непрерывной индивидуальной тра-
ектории развития ребенка.

Психолого-педагогическое сопровожде-
ние и реализация индивидуально-ориентирован-
ных программ для каждого ребенка с самого
раннего возраста – главные основания систе-
мы работы дошкольного отделения гимназии.

Педагогами разработан необходимый
методический инструментарий «Мастер майнд
группы ДО+НО», эффективно используются
портфолио достижений и карты индивидуаль-
ного сопровождения воспитанника.

Проекты «Виртуальная экскурсия в на-
чальную школу», «Веселые уроки», «Музы-
кальная гостиная», традиционный конкурс
«Достояние года» помогают успешно решать
непростые задачи обеспечения преемствен-
ности уровней обучения в гимназии.

Непрерывность и целостность гимнази-
ческого образования ярко демонстрирует про-
ектная деятельность обучающихся:

– в дошкольном отделении у наших вос-
питанников закладываются основные подхо-
ды к работе по системе портфолио – «Я учусь
быть самостоятельным», «Я учусь общать-
ся», «Я готовлюсь к школе»;

– в начальной школе гимназии ученики
уже ведут собственные портфолио, в которых
представляют результаты своих путешествий
вместе с родителями на выходных «От порт-
фолио выходного дня к абитур-классу»;

– портфолио старшеклассника имеет про-
фориентационные цели.

Основная цель портфолио дошкольника –
формирование у ребенка положительной са-
мооценки и внутренней мотивации к позна-
нию и достижениям. Работа над портфолио
«Я учусь быть самостоятельным» организо-
вана во взаимодействии родителей, воспита-
телей и дошкольников, именно так и тогда
малыши учатся рассказывать о себе и о сво-
ей семье, о друзьях; учатся анализу и реф-
лексии, оценке собственной деятельности,
начинают думать над тем, чему ему еще
нужно научиться.

При работе с портофлио «Я готовлюсь к
школе» дошкольник может уже проверить соб-
ственную осведомленность об окружающем
мире, показать свои знания, продемонстриро-
вать первый опыт самоанализа и самодиаг-
ностики. Работа с портфолио поддерживает
инициативу всех участников образовательно-
го процесса, помогает воспитанникам про-
явить самостоятельность.

Ярким событием жизни всей гимназии
является церемония награждения финалистов
за самые успешные проекты «Достояние
года», которая проходит в одном из самых
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больших концертных залов Санкт-Петербур-
га – БКЗ «Октябрьский». В торжественной
обстановке, среди множества приглашенных
гостей, в числе которых представители город-
ского Комитета по образованию, руководите-
ли образовательных учреждений, социальные
партнеры, спонсоры, организуется поздравле-
ние авторов лучших проектов – творческих
команд, состоящих из воспитателей, детей
дошкольного возраста и их родителей.

Дошкольное отделение ежегодно отме-
чают несколькими знаками «Достояние года».
В этом мероприятии принимают участие все –
и дети, и педагоги, и родители, ведь все про-
екты мы реализуем совместно.

Результаты

В 2020 г. на конкурсе «Инновационных
продуктов» высокой награды удостоен один
из самых ярких успешных проектов: учебно-
методический комплекс «Детский сад с до-
ставкой на дом». В основе разработки – идея
создания единого образовательного простран-
ства [4, c. 235]. В условиях коронавирусных
ограничений этот проект широко использует-
ся в дистанционном образовании детей, во
время карантинных мероприятий, при невоз-
можности посещения ребенком детской об-
разовательной организации. «Детский сад с
доставкой на дом» обеспечивает дистанци-
онное взаимодействие всех участников об-
разовательного процесса, делает его дей-
ствительно оперативным, насыщенным адек-
ватной и полезной информацией, практичным
и интересным для всех субъектов дошколь-
ного образования.

При составлении плана совместной дея-
тельности мы следуем основным режимным
моментам детского сада: включаем в дистан-
ционную программу учебные занятия с деть-
ми, утреннюю зарядку, музыкально-ритмичес-
кие упражнения, игры на свежем воздухе, раз-
нообразные занятия по экспериментированию
и развитию логического мышления (ТРИЗ).

Учебно-методический комплекс состо-
ит из трех копилок – воспитанника, родителей
и педагога.

1. Копилка воспитанника включает
шесть проектов: «Сказки от фей», «Образо-
вательные квесты», «Творческая мастерс-

кая», «Музыкальная шкатулка», «Физкульту-
ра для всех», «Мультфильмы о главном». Это
видео- и текстовые материалы, презентации,
инструкции для работы дошколят.

2. В копилке родителей проекты «Не-
делька» для всех возрастных групп, «Спра-
вочник для родителей дошкольника», «Роди-
тельский клуб», а также вебинары на различ-
ные темы и записи родительских собраний.
Материалы разнообразны: помимо видео и
презентаций, есть буклеты, памятки, целое
методическое пособие «Справочник для ро-
дителей дошкольника».

3. Копилка педагога включает два боль-
ших проекта: «Карта знаний обо всем» и «Вир-
туальный методический кабинет».

Использование УМК «Детский сад с до-
ставкой на дом» обеспечивает создание обра-
зовательно-информационной среды, которая
гарантирует охрану и укрепление психическо-
го и физического здоровья детей, обеспечива-
ет эмоциональное благополучие детей и откры-
тость дошкольного образования, способству-
ет профессиональному развитию педагогичес-
ких работников, создает условия для развива-
ющего вариативного дошкольного образования
и участия родителей (законных представите-
лей) в образовательной деятельности. 

Правильно организованная обратная
связь, формирование критериев оценивания
процесса воспитания дают возможность оце-
нить зоны роста, объединить усилия взрослых
для развития детей.

Необходимо дать почувствовать педа-
гогам и родителям их взаимную необходи-
мость и тесную взаимосвязь, взаимное ува-
жение, потребность в советах и партнерских
рекомендациях. Наши родители точно знают,
что воспитатели всегда прислушиваются к их
просьбам и пожеланиям.

Продуманные и разнообразные формы
обратной связи приносят реальные результа-
ты. Мы широко используем и индивидуаль-
ные каналы коммуникации, и коллективные.
Постоянно разрабатываем, отбираем и вне-
дряем новые эффективные формы обратной
связи с родителями (тестирование, опросы, на-
блюдения, беседы др.) [11].

Наш банк анкет для эффективной обрат-
ной связи с родителями – залог успешного
взаимодействия. Полученные ответы на воп-
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росы помогают искать новые пути решения
проблем, разрабатывать планы действий на
их основании.

Система превращения воспитания из се-
мейного в общественное постепенно уходит
в прошлое. Благодаря этому меняется и по-
зиция дошкольного отделения гимназии в ра-
боте с семьей.

Преимущества такой философии взаимо-
действия педагогов с родителями неоспори-
мы и многочисленны.

Мы объединили их в принципы эффектив-
ного взаимодействия:

– сотрудничество;
– сотворчество;
– безоценочность;
– партнерство;
– поддержка инициативы и самостоя-

тельности;
– экспертность всех воспитывающих

взрослых;
– опора на сильные стороны.
Все эти принципы мы подробно описы-

ваем в наших книгах: «Справочник для роди-
телей дошкольника», «Детский сад с достав-
кой на дом», «Эффективное управление. 8 ша-
гов к успеху» [12; 15].

Концептуальной основой деятельности
дошкольного отделения, как и всей гимназии,
является педагогика успеха [7].

Гимназия 56 расположена в уникальном
районе на Петроградской стороне. Петроград-
ская сторона – это самый старый историчес-
кий центр города, район, в котором родился
наш город. Мы постоянные посетители Пет-
ропавловской крепости, домика Петра I, Тро-
ицкой площади.

Мы максимально используем простран-
ство великого города и активно знакомим де-
тей с историческим и культурным наследием
других городов не только нашей страны, но и
зарубежья (проекты «Культурный код России»,
«Я – петербуржец», «Я – будущий гимназист»,
«Юный читатель»). Эти проекты также явля-
ются преемственными со школой.

Кроме того, в Гимназии № 56 разрабо-
тана программа инклюзивного образования,
которая успешно реализуется вот уже более
20 лет. Системная работа обеспечивает об-
разовательные потребности детей с ограни-
ченными возможностями здоровья. Это край-

не важное направление, ведь именно оно со-
здает не только доверие, но и открытость об-
разования для всех.

С развитием в гимназии системы ППМС-
сопровождения накоплен уникальный опыт
поддержки и сопровождения инклюзивного
образования. При этом особая роль отводит-
ся индивидуальному сопровождению каждо-
го ребенка в соответствии с разработанны-
ми индивидуальными маршрутами. Эти мар-
шруты разработаны не без участия родите-
лей и включают как оказание консультатив-
ной помощи родителям воспитанников, заня-
тия ребенка с логопедом, так и обеспечение
общей тьюторской поддержки педагога, ре-
бенка, семьи.

Именно комплексная мультидисципли-
нарная помощь позволяет адаптироваться не
только ребенку, но и родителям. Такое сопро-
вождение не просто помогает родителям эф-
фективно и без перегрузок организовать ре-
жим дня ребенка для оптимального сочета-
ния основного и дополнительного образования,
но и обеспечивает равноправное партнерство
в сотрудничестве и сотворчестве.

Заключение

Таким образом, деятельность дошколь-
ного отделения Гимназии № 56 не только
обеспечивает условия для всестороннего раз-
вития ребенка, но и способствует эффектив-
ному взаимодействию с его родителями,
организуя процесс психолого-педагогическо-
го просвещения родителей по разным вопро-
сам воспитания, социализации, здоровья де-
тей дошкольного возраста, вовлекая родите-
лей в партнерские отношения в деле разви-
тия и воспитания ребенка. Претворяя идеи
гуманистического подхода к образованию,
педагогический коллектив Гимназии № 56 вы-
страивает эффективный диалог на уровне глу-
бокого доверия.

Мы открыты к обсуждению, готовы щед-
ро делиться своим опытом, создавая откры-
тое единое педагогическое пространство со
всеми образовательными учреждениями Рос-
сийской Федерации, максимально поддерживая
имидж организации с помощью формирования
корпоративной культуры, которая постоянно
трансформируется и развивается.
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